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er tipensare il decoro urbano

A Verona per un antipasto di
quello che sara il nuovo format lan-
ciato da Afidamp Servizi e che fun-
gera da complemento alla fiera di
riferimento del settore del cleaning:
si chiama Pulire Outdoor- Focus
citta,

C'e un nuovo invitato alla fiera di Verona:
si tratta dell'interessante progerto messo
in campo da Afidamp Servizi in collabora-
zione con Veronafiere e si svolgera a Verona
dal 21 al 23 maggio 2013 in concomitanza
con Pulire 2013, la piti importante mani-
festazione dedicata agli operatori della pu-
lizia professionale, giunta ormai alla sua
21esima edizione. In vista del lancio di que-
sto nuovo salone dedicato ai servizi per il

Pulizia Urbana e Qualita del
Clean Factor Index (CFI)

sistema urbano € stato condotto a Verona,
lo scorso 3 ottobre, un talk-show di pre-
sentazione con un piccolo assaggio dlei temi
in oggetto a Pulire Outdoor, una manife-
stazione concepita soprattutto come luo-
go di esperienza, di confronto e di ap-
prendimento su tematiche proprie delle cit-
ta evolute, La pulizia, l'igiene, la salvaguardia
rappresenteranno infatti i punti focali del-
la riflessione, in relazione al facto che da di-
versi studi emerge quanto la pulizia sia tra
gli indici di efficienza dli un Paese e quan-
to sia strettamente legato al concetto di si-
curezza pubblica.

Ospiti al dibattito

A partecipare al talk-show, sapientemente
conclotto da Andrea Pancani, Vicedirettore
di La7, un parterre di ospiti d'eccezione chia-
mati a commentare i risultati di ung ricer-

ca commissionata da Afidamp ad Alessandro
Amadori, Direttore dellistituto demoscopico
Coesis Research: Luigi Spagnolli, Sindaco i
Bolzano e Umberto Di Primio, sindaco di
Chieti, Monica Cerroni, Presidente di FISE
Assoambiente, Daniele Fortini, Presiclente
di Federambiente ed Amministratiore De-
legato ASIA e Pietro Giordano, Segretario Ge-
nerale Adiconsum e responsabile della con-
trattazione dei Contratd Collettivi Nazionali.

I saluti istituzionali

Ad aprire il talk-show la presenza istituzio-
nale di Ettore Riello, Presidente di Verona-
fiere che si & detto molto felice di accogliere
nel suo polo fieristico Pulire Outdoor, na-
turale complemento di Pulire. «Un ente fie-
ristico & sempre ben disposto — dice Riel-
lo — ad accogliere i progetti di estensione
di manifestazioni di successo. In questo caso
Pulire ha avuto un processo evolutivo mol-
to importante e siamo orgogliosi di ospita-
re il segmento nascente € complementare
4 quUEsto progetion.

Lidea della fiera
Quindi Toni D’Andrea, AD Afidamp Sevizi,
ci introduce all'argomento dli discussione par-
tendo da una riflessione sulle fiere, che ol-
tre ad essere un luogo di scambio com-
merciale sono incubatrici di idee e cataliz-
zatori d’attenzione. Per questo motivo, nel
corso delle varie edizioni di Pulire & nata
= !'idea del complemento “outdoor” che na-
sce da una riflessione sul concetto di be-
nessere. «Da sempre infatti ricordiamo —af-
ferma D'Andrea - che il concetto di pulizia
¢ legato stretramente a quello di salubrita
e benessere: per questo abbiamo estrapo-
lato una serie di valori che contribuiscono
al benessere e abbiamo cercato di capire in
quale misura ogni singolo fattore incide sul
concetto di benessere del singolo».



Un video e una ricerca:

tutte le strade portano a Roma.
E Ia trovano sporca.

Due sono le testimonianze che fanno da cor
nice al talk-show: la prima un mini reportage,
un video di “sociologia visiva” filmato a meta
settembre in tre citta cluster Milano, Roma
e Bari, in cui ad alcuni passanti veniva
chiesto di dlare un giudizio sul livello di be-
nessere e pulizia percepito nella propria cit-
ta. Il secondo un'indagine dettagliata dal ti-
tolo “Pulizia urbana e Qualita el vivere: Cle-
an Factor Index”, realizzata dal Prof. Amadori
tra il 17 e il 24 settembre scorsi su un cam-
pione di popolazione italiana di 1433 in-
tervistati. Due lavori concepiti e condotti in
modo indipendente e che pure mostrano
gli stessi risultati: esiste un'emergenza na-
zionale sulla qualita della vita,

La pulizia miete

grande consenso

Nel rapporto sono stati presi nove fattori cli
riferimento (mobilicd, sostenibilita, sicu-
rezza, modernita, responsabilitd sociale,
senso civico, salute, accessibilita e pulizia ed
igiene) per stabilire in che proporzione que-
sti fattort intervengano nel giudizio sulla qua-
lita della vita ed € emerso che il fattore “pu-
lizia-igiene™ pesa per il 47%, contro il 14%
della sosgenibilita, e il 13% della sicurezza.
E’ quindi la pulizia delle strade e il decoro
di quartieri e spazi pubblici la prima pre-
occupazione degli italiani. Questo dato ci rac-
conta in modo chiaro e netto che investire
in pulizia significa, a livello politico, investire
in consensi.

Qualita della vita e dell'igiene

in un’Italia troppo frammentata
Aggregato per grandi aree, l'indice della qua-
lir della vita (Quality Life Inclex) risulta pit
elevato nel nord est (Triveneto ed Emilia Ro-
magna) con il 74,9%. Segue il nord ovest con
il 73,1%, dove Milano presenta un valore piti
basso della meclia (68,8%). In generale nei
piccoli centi si vive meglio che in quelli gran-
di: in medlia il QLI delle cicta sopra i 250.000
abitanti € inferiore di 10 punti a quello dei
centri al di sotto dei 5000. Il peso demo-
grafico di Roma spiega dunque l'inclice re-
lativamente basso dell'area centro Italia
(69,5%) che esprime invece eccellenza nei
suoi centri minori, Sud e isole si collocano
in coda con il 66,2% di indice della qualita
della vita, ma il dato di Bari si fermaa 61. Un
dato anelastico che non mostra dunque so-
stanziali differenze tra il giudizio espresso dal
giovane e quello dell’adulto: non esiste un
gap generazionale nel giudicare la qualica dli
vita e di benessere nella propria citta. Per
quanto riguarda l'inclice di pulizia (Clean Fac-
tor Index) Ia classifica risulta confermata, con
un nordest che aceresce ulteriormente la sua
leadership (78,2% ). Seguono il nord ovest
con 75,6, (70 a Milano), il Centro al 69,9%,
e il Sud al 65,8%, con Bari al 57.

Un campanello d’allarme

«Una ricerca che deve rappresentare un cam-
panello d’allarme su un'Tralia che si muove
a due velocitd- commenta Amadori -, Atti-
reremo capitali e occupazione solo con si-
stemi urbani che garantiscono una qualita
della vira allineata agli standard europei: per
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questo l'investimento nelle nostre citta, e nel-
la loro pulizia, ha precedenza assoluta an-
che per il nostro rilancio economico. Dob-
biamo pensare che il futuro del nostro Pae-
se non potri dipendere dai piccoli comuni
virtuosi; sono le grandi cittd a dover cambiare
il passo: come possiamo pensare di com-
petere nel medio-lungo termine con le
grandissime metropoli di Cina e Inclia che
hanno decine di milioni di abitanti?»

Il valore (politico)

strategico del pulito

I due sindaci presenti, rappresentante del
PDLI'uno e del PD l'altro, sanno bene quan-
to valga in termini i consenso il decoro ur-
bano, ma lamentano difficolta a livello isti-
tuzionale, dove I'ente nazionale per eccel-
lenza, lo Stato, ha depauperato gli enti co-
munali della maggior parte delle risorse in
termini economici. «Non possiamo aspettarci
di gestire un'ltalia cosi frammentata e diversa
per cultura ed economip — afferma Luigi Spa-
gnolli — in mado centralizzato: ogni regio-
ne deve trovare il miglior modo per valo-
rizzare a propria Heimat, il territorio di ap-
partenenza: solo Cosi si potranno avere ri-
sultati positivi anche in termini di consen-
50 cittadinow, Umberto Di Primio, sottolinea
poi che siiratta di un problema anche di ca-
rattere culturale: «Le cittd pulite sono sen-
za cubbio indice dli gradimento; Iidea di vi-
vere in un bellambiente ha un impatto po-
sitivo anche sulla sicurezza percepita. Tut-
tavia dobbiamo riconoscere che ¢'¢ un
problema culturale dove anche ['utente
ha le sue responsabilitd. Non ci sono am-
ministratori che intimano alle municipaliz-
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zate di non pulire: il vero problema ¢ che
ci sono troppo poche risorse per efficien-
tare il servizio come ogni sindaco auspi-
cherebbe, Una soluzione per il futuro puo
partire dai banchi di scuola dove sono in cor-
somolti progetti per una corretta educazione
ambientale.

Pulizia, ma quanto mi costi?

Il problema delle risorse pero ¢ ineludibi-
lex«Nel 2009- afferma Daniele Fortini — la cit-
ta dli Napoli spendeva circa 29 milioni di euro
allanno per la pulizia delle strade che, per
un milione dli abitant circa, significa 29 euro
pro capite all'anno; nel 2012 lo stanziamento

“clean Factor Index (CFI)

escesoa 11 milioni di euro. Quando si han-
no a disposizione risorse cosi esigue non
deve poi sorprendere che il risultato lasci spa-
zi a delle perplessita. Non si pud pensare di
tenere pulita una citta come Napoli, dove la
densitd demografica varia dagli 8.000 abi-
tanti/km? della periferia ai 23.000 del cen-
tro storico e in cui la maggior parte delle per-
sone vive per strada, con 11 euro all'an-
no/persona». Poi, nell'immaginazione col-
lettiva, fa comodo pensare che sia un pro-
blema culturale dove I'assenteismo e ['as-
sistenzialismo la fanno da padrone. <Torino
- prosegue Fortini - spende in media 8 euro
allanno nella comunicazione rispetto alla di-

sciplina del conferimento per la differenziata,
Napoli ci spende circa 1 euro/persona al-
l'anno». Lefficienza non pud prescindere da
congrui investiment,

Gestione complessa e articolata
Anche Monica Cerroni interviene sulla que-
stione della difficile articolazione organiz-
zativa che ogni regione deve affrontare
sottolineando che «e aree di smaltimento
devono poi essere si circostanziate ad
un'area sovra comunale, purché esse si tro-
vino in prossimita limitrofe, altriment sfu-
mano in costi di smaltimento tutti i bene-
fici legati al conferimento differenziaco». Pie-
tro Giordano ricorda invece l'importanza in
questo senso di non affidarsi, come troppo
spesso awviene, all'offerta al massimo ribasso,
contravvenendo peraltro alle normative
europee che sostengono 'offerta econo-
micamente pill vantaggiosa.

Per un nuovo modello
di sviluppo

<Attualmente le cose non funzionano — af-

_ ferma Giordano — perché la pressione fiscale

asfissia ogni tentativo di sviluppo: € neces-
sario improntare i prossimi sforzi di ripre-
Sa economica in un'ottica nuova rispetto a
quella che ci trasciniamo dietro da troppi
anni: I'ingerenza dello Stato nei servizi do-
vra essere sempre piv marginale. E il citea-
dino dovra iniziare a pagare di pit per i ser-
vizi che, tuttavia, dovranno offrire tutto un
altro livello di qualita che, ad oggi, pare an-
cora un miraggior.

... diamoci 'appuntamento
a Pulire Outdoor
Pulire Outdoor offre dunque lo spunto per
ripartire da una nuova progettualitd che ha
come primo obiettivo quello di creare un dia-
Jogo virtuoso tra chi & responsabile della pro-
gettazione € gestione dei servizi urbani e chi
eroga il servizio, tra i produttori di tecnologie
e i gestori dl servizio: di questo e di molto
altro siete invitati 2 sentire nelle tre giornate
atema che Afidamp ha messo a punto con
la collaborazione di ANCI, FISE Assoambiente
e Federambiente: Iappuntamento ¢ gia
quasi alle porte.



